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RESUMEN

Las investigaciones en Formacion Inicial Docente son diversas por la amplitud de
aspectos que abarca. En este sentido, el presente articulo busca analizar las percepciones y
caracteristicas de las Actividades Curriculares relacionadas con Formacion Ciudadana, por
medio de entrevistas semiestructuradas, en tres carreras de Pedagogia de una universidad
de la region del Biobio. De acuerdo con el propo6sito, se utiliz6 un enfoque cualitativo con
meétodo de estudio de caso de disefio multiple, en la investigacion participaron estudiantes
y docentes de las carreras seleccionadas. Los resultados demuestran que las Actividades
Curriculares se caracterizan por ser teérico-practicas, lo que permite al futuro profesorado
acercarse a su trabajo en aula. En relacion con las estrategias implementadas, queda en evi-
dencia que se orientan hacia metodologias activas; para desarrollar diversos conocimientos,
habilidades y actitudes. Se puede concluir que es necesario destinar mayor cantidad de
tiempo a estas Actividades Curriculares para profundizar en contenidos y didacticas de la
Formaciéon Ciudadana.
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ABSTRACT

Research on Initial Teache Education is diverse due to the breadth of aspects it
covers. In this sense, this article seeks to understand the perceptions and characteristics
of the curricular activities related to Citizenship Education, by means of semi-structured
interviews, in three pedagogical careers of a university in the Biobio Region. In accordance
with the purpose, a Qualitative approach with a Multiple Case Study method was used, with
the participation of students and teachers of the selected careers. The findings show that the
curricular activities are characterized by being theoretical-practical, which allows the future
teachers to approach their work in the classroom. In relation to the strategies implemented, it
is evident that they are oriented towards active methodologies, to develop diverse knowledge,
skills, and attitudes. It can be concluded that it is necessary to allocate more time to these
courses to deepen the contents and didactics of Citizenship Education.

Key words: Citizenship Education, Initial Teacher, Education, Citizenship.
INTRODUCCION

En la actualidad la Formaciéon Ciudadana se ha convertido en un aspecto fundamental
en la educacion chilena, por la importancia que tiene para el fomento de la participacion, la
tolerancia, el respeto por la diversidad y el fortalecimiento de la democracia. Sin embargo,
no es una tematica nueva dentro del contexto educativo nacional, puesto que su presencia
se ha observado durante la construccion historica del pais, es decir, desde los primeros afnos
del siglo XX, durante la dictadura militar, el retorno a la democracia, hasta la promulgacion
de la Ley N'20.911 en 2016. Por lo tanto, el concepto ha ido evolucionando de acuerdo con
los contextos sociales y de este modo cubrir un mayor territorio en el curriculum nacional
(Garrido & Jiménez, 2020).

La Ley N°20.911 (2016) establece la creacion de planes de Formacion Ciudadana en
todos los establecimientos reconocidos por el Estado, con la finalidad de preparar a los nifnos,
nifias y adolescentes para su participacion activa y responsable de la vida en comunidad.
En la misma linea, plantea la articulacion entre las orientaciones con el Proyecto Educativo
Institucional (PEI) y el Proyecto Curricular Institucional (PCI), para generar actividades que
motiven la participacion del estudiantado con la finalidad de generar cultura democratica
en cada escuela (Figueroa & Cavieres, 2017).

En este sentido, la puesta en marcha de la Ley N°20.911 trajo diferentes desafios al
profesorado nacional. En primer lugar, el desconocimiento de distintas estrategias pedagogicas
y didacticas para el abordaje de la Formacion Ciudadana en el aula por la falta de preparacion
para ello (Altamirano & Pages, 2018; Lobaton, 2017; Soto & Pefia, 2020); y en segundo lugar,
el tratamiento desde lo experiencial por parte del cuerpo docente, lo que dificulta un apren-
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dizaje complejo de la ciudadania, el sistema politico y los procesos democraticos (Figueroa
& Cavieres, 2017).

Lo planteado anteriormente no es exclusivo del contexto nacional. Por un lado, existen
problematicas dentro del territorio latinoamericano como, por ejemplo, las tensiones entre
lo declarado en el curriculum y el ejercicio docente, la preparacion inicial y continua de los
maestros, que son compartidas por paises como Argentina, Colombia y Peru. Por otro lado,
las escasas politicas en Brasil, la despreocupacion sobre diversidad cultural y por las compe-
tencias civicas en México y los obsoletos planes curriculares en Venezuela (Muiioz-Labrana,
Vasquez-Lara, Iglesias-Segura, Salazar-Jiménez & Rodriguez-Lopez, 2021).

En este sentido, es necesario que en la Formacion Inicial Docente (FID) existan pro-
cesos educativos que estén vinculados con el desarrollo de habilidades pedagogicas para la
Formacién Ciudadana, dicho de otra manera, los futuros docentes deben adquirir conocimien-
tos disciplinares y didacticos para que éstos sean implementados en su quehacer docente
y de este modo profundizar en los aspectos que componen la ciudadania y su relacion con
la sociedad (Almeyda & Jiménez, 2020; Lobaton-Patifio, Precht, Munioz & Villalobos, 2020).

A raiz de lo planteado anteriormente, es importante saber qué lugar ocupan las
Actividades Curriculares relacionadas con la Formacion Ciudadana en las carreras de Peda-
gogia, cuanto es el tiempo que se le destina, tanto a lo conceptual como en lo didactico, y
de qué manera se esta trabajando la materia dentro de la institucion. De este modo, el pre-
sente articulo tiene como objetivo general analizar las percepciones y caracteristicas sobre
las Actividades Curriculares relacionadas con Formacion Ciudadana en una institucion de
educacién superior del sur de Chile.

MARCO CONCEPTUAL
Hacia nuevos discursos de ciudadania

Con el desarrollo de la civilizacion se han transformado diversos aspectos de la
humanidad, como los sociales, politicos y economicos, que sin duda han aportado en la
configuracion de la sociedad actual. La ciudadania es un elemento que ha cambiado segin
el contexto historico en el que se encuentre, es decir, cada periodo de la historia tiene su
propia definicion de ciudadania y de ciudadano (BCN, 2020; Maiztegui & Eizaguirre, 2008;
Marshall, 2012). Para Thomas Marshall (1997) es “un status que se le otorga a los miembros
de pleno derecho de una comunidad. Todos los que poseen ese status son iguales en lo que
se refiere a los derechos y deberes que implica” (p. 312).

Desde esta perspectiva, es posible comprender la ciudadania como un contrato social
entre los individuos y el Estado, por medio de diferentes acciones se establece la igualdad
entre personas, posibilitando el libre ejercicio de los derechos y deberes que se obtienen con
esta categoria. En otras palabras, las personas que tienen este estatus pasan a ser iguales
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ante el Estado sin distincion alguna. Segun lo expresado por Marshall (1997), esta condicion
esta compuesta por tres aspectos importantes: el civil, relacionado con la libre expresiony el
derecho al sufragio; el politico, vinculado con la participacién en los procesos eleccionarios
y el social con el uso de los bienes comunes como la educacién y la salud, sumado a esto el
cumplimiento de las normas morales y de convivencia implicitas en este contrato.

En este sentido, Pablo Marshall (2012) establece que la ciudadania es un elemento
fundamental para la comprension del Estado, porque existe una relacion entre los individuos
y la comunidad, la pertenencia del sujeto dentro del espacio en el que habita y la participa-
cion dentro de las organizaciones estatales. De acuerdo con lo anterior, se vuelve necesario
reflexionar sobre quiénes adquieren esta cualidad, puesto que muchas veces existen requisi-
tos, como la mayoria de edad, para alcanzar la ciudadania, por lo cual las infancias quedan
excluidas de ella a pesar de ser actores activos dentro de la sociedad.

No obstante, para avanzar hacia discursos mas amplios y pluralistas es importante
problematizar sobre la ciudadania, tal como explica Giroux (2003), es necesario entender que
es una construccion social proveniente de la lucha entre relaciones de poder; explicado de
otra forma, surge de la disputa entre sujetos o instituciones que por medio de la dominacién
sobre otros establecen quiénes y como se adquiere este pacto. En oposicion, la ciudadania
debe asegurar la convivencia de las diferencias, la deliberacion para la solucion de conflictos
y la accién colectiva para definir el bien comun (Habermas, 1999; Vidoz & Coicaud, 2014).

Por lo tanto, problematizar en esta tematica conlleva considerar a los nuevos actores
sociales que surgen con el desarrollo de la historia, en este caso, los nifios y nifias, porque
seglin Gaitan (2018), son agentes de sus vidas, participan de la sociedad, saben el lugar que
ocupan en ella e invitan a repensar la ciudadania. En este sentido, surgen nuevos discursos
en torno al concepto y de esta manera ampliar este estatus a todas las personas, segun su
edad, sus cualidades y diferencias. En esta linea se pueden mencionar los siguientes enfoques:

- Ciudadania como Practica: romper con la logica del “futuro ciudadano”, es decir,
los nifios, niflas y adolescentes (NNA) transitan por la ciudadania por medio de vinculos,
relaciones y acciones, por lo que no deben ser educados para su futuro ejercicio (Lawy &
Biesta, 2016 citado en Gaitan, 2018).

- Desde Abajo: se aleja de la vision normativo-juridica de la ciudadania clasica, busca
que la infancia sea consciente que tienen intereses en comun, comparten una posicion en la
sociedad y tienen demandas concretas (Liebel, 2006 citado en Gaitan, 2018).

- Centrada en la Diferencia: esta tltima considera que los NNA no deben ser edu-
cados para la ciudadania porque es un ejercicio de la vida cotidiana, sino que deben ser
considerados sujetos “diferentemente iguales” (Moosa-Mitha, 2005 citado en Gaitan, 2018).
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FORMACION CIUDADANA EN EL CURRICULUM CHILENO

La formacién de ciudadanias ha estado presente durante la mayoria de los eventos
historicos que se han vivido en el pais, abordada desde diversas perspectivas acorde a cada
contexto social. En este sentido, es necesario comprender que la Formacion Ciudadana es
un proceso que comienza con la Educacion Civica durante la primera mitad del siglo XX y
culmina con la promulgacion de la Ley N°20.911 en el afio 2016.

A raiz de lo expuesto anteriormente, en los primeros afios del siglo XX, la Educa-
cion Civica se caracterizaba por fortalecer los valores patrios, como el amor a la bandera,
el escudo y el himno; ademas de considerar aspectos politicos-morales tradicionales de la
época. Durante la segunda mitad del siglo XX, se observan diversos cambios en este ambito,
ya que aquélla es incorporada como contenidos a las asignaturas de Historia y Geografia,
y Castellano; también surge Consejo de Curso, como asignatura en la cual el estudiantado
podia poner en practica los conocimientos adquiridos durante su formacion. Durante la dé-
cada de los 70°s el surgimiento de los Centros de Alumnos toma relevancia para el ejercicio
civico-democratico, de esta forma los miembros de los establecimientos educativos tenian
la opcion de experimentar lo propuesto por los programas académicos y prepararse para
su futuro rol como ciudadanos (Galaz & Arancibia, 2021; Mardones-Arévalo, 2018). En otras
palabras, este tipo de educacion estaba centrada en entregar conocimientos sobre aspectos
normativos, el funcionamiento de la institucionalidad y reafirmar un sentimiento patriético
de unidad e identidad nacional.

Con la instauracion de la dictadura en 1973, los cambios en materia educativa fue-
ron significativos, debido al control y vigilancia que ejercia el Gobierno sobre el curriculum
(Mardones-Arévalo, 2018). La Educacion Civica fue implementada como asignatura obligatoria
para los ultimos afios de escolarizacion, es decir, para tercero y cuarto medio, la cual estaba
orientada a la formacion de la identidad nacional, la promocion de los valores patrios y la
despolitizacion del estudiantado (Galaz & Arancibia, 2021); esto produjo una disminuciéon en
la participacion electoral, un desinterés y desconfianza por la politica por parte de la juventud.

Con el retorno a la democracia se comenzaron a observar diversos procesos de
transformacion curricular que permitieron avanzar desde una Educacion Civica hacia una
Formacion Ciudadana, la cual deja de poner atencion solamente en la institucionalidad poli-
tica y sobre los elementos conceptuales, sino que busca la comprension de las instituciones
politicas, la actualidad social y la solucion de conflictos de forma pacifica; también pasa a
ocupar un lugar transversal dentro del curriculum, con la finalidad de potenciar contenidos,
habilidades, actitudes y un ambiente de participacion activa y democratica en el contexto
escolar (Cox, Jaramillo & Reimers, 2005).

Por un lado, en 1998 la Formacion Ciudadana comienza a ser trabajada como elemento
transversal, por lo tanto, es abordada en todas las asignaturas del curriculum por medio de

QOO 5

BY NC



S. Torres Y C. APARICIO

los Objetivos Fundamentales Transversales (OFT) y en los Contenidos Minimos Obligato-
rios (CMO) de Historia, Geografia y Ciencias Sociales, Orientacion, Filosofia y Psicologia, en
los cuales se buscaba desarrollar el manejo de informacion, la promocién y defensa de los
Derechos Humanos, la igualdad entre personas, con la finalidad de formar estudiantes con
valores democraticos (Galaz & Arancibia, 2021; Ramis, 2019; Red6n, Vallejos & Angulo, 2018).

Por otro lado, los resultados de la prueba internacional ICCS 1999 y el estudio com-
parado realizado por Mufoz (2010), permitieron evidenciar los problemas que presentaba el
estudiantado respecto a los conocimientos civicos y ciudadanos en la entrada al siglo XXI,
como la falta de confianza por los partidos politicos, una disminucion en el sentimiento de
comunidad en conjunto a una lejania y falta de representacion por lo comprendido como
“ciudadano”, asi también la baja frecuencia en que el estudiantado se informaba por medio
de la television y una desconfianza en la institucion educativa en relacion con la ensefianza
de los contenidos relativos a Formacion Ciudadana, problematicas que se arrastran del cu-
rriculum implementado en dictadura.

Para dar solucion a las brechas existentes en esta materia, la Comision de Formacion
Ciudadana (2004) propone reestablecer los contenidos de Formacion Ciudadana de manera
explicita en cuarto medio, siendo un aporte sustancial al avance de este tipo de educacion a
nivel nacional. Posteriormente, el ajuste curricular realizado en 2009 establece la Formacion
Ciudadana como un contenido transversal desde primero basico hasta segundo medio (Redén
et al. 2018). De igual forma, la entrada en vigencia de las Bases Curriculares en 2012 y 2013
(MINEDUC, 2012, 2013) permitio la incorporacion de la tematica dentro de la asignatura de
Historia, Geografia y Ciencias Sociales en educacion basica, de primero a séptimo, y como
eje tematico en la ensenanza media (MINEDUC, 2016a).

A pesar de los esfuerzos mencionados anteriormente, los resultados de las pruebas
internacionales ICCS aplicadas en 2009 y 2016, los cuales no mostraron cambios significati-
vos en los conocimientos civicos de los estudiantes de octavo basico, pusieron como desafio
la superacion de estas brechas por medio de la adecuacion de los contenidos (Agencia de
Calidad de la Educacién, 2016b; Mardones-Arévalo, 2018; IEA, 2010). En definitiva, la poca
participacion de la juventud, los diversos problemas de corrupcion evidenciados desde el
retorno a la democracia, la manera de trabajar la Formacion Ciudadana y las sugerencias
realizadas por la Comision Engel (2015) para fortalecer la Formacion Ciudadana y la partici-
pacion en el sistema educativo nacional, fueron el detonante para la promulgacion de la Ley
N°20.911 (2016), la que obliga a que los establecimientos reconocidos por el Estado deben
incluir planes de Formacién Ciudadana en todos los niveles educativos, con la finalidad de
preparar ciudadanos comprometidos con la democracia, el bien comun, la justicia social y
el desarrollo del pais.

Por lo tanto, las escuelas debieron modificar su Proyecto Educativo Institucional
(PEI), Proyecto Curricular Institucional (PCI) y Plan de Mejoramiento Educativo (PME), con el
objetivo de que represente los sellos de cada escuela y liceo; restaurar, fortalecer y promo-
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ver en las comunidades educativas espacios de didlogo y reflexién que permitan instaurar
propuestas institucionales y pedagogicas para el fortalecimiento de la ciudadania desde el
contexto escolar (MINEDUC, 2016b), y a su vez con la implementacion de dos nuevas asigna-
turas en los ultimos afios de ensefianza media, Educacién Ciudadana para tercero y cuarto
medio (MINEDUC, 2019).

De acuerdo con lo anterior, el nuevo escenario educativo requiere que el profesorado
se sienta preparado para abordar la Formacion Ciudadana desde aspectos mucho mas comple-
jos y profundos, es decir, tener dominio didactico disciplinar para posibilitar el aprendizaje
de la ciudadania en el estudiantado (Soto & Penia, 2020), avanzar hacia una comprension de
la ciudadania desde una perspectiva integradora, en la cual todos los actores de la sociedad
se sientan representados y centrandose en contenidos, habilidades y actitudes acordes a la
vida en democracia basada en el respeto, tolerancia, solidaridad, defensa y promocién de los
Derechos Humanos (Mufioz, Martinez, Mufioz, Torres & Gutiérrez, 2019).

FORMACION CIUDADANA EN CARRERAS DE PEDAGOGIA

Una parte fundamental para trabajar la Formacion Ciudadana en las aulas escolares
es comprender el rol que cumple el profesorado en el proceso, ya que es producto de diversos
saberes que son construidos en su preparaciéon como futuro maestro. Para Tardif (2014), los
docentes deben ser profesionales de la Pedagogia, contar con competencias necesarias para
afrontar los nuevos desafios y requerimientos de los contextos educativos actuales; por lo
tanto, no deben tener una actitud neutral porque desde su posicion es posible visibilizar
diversas tensiones sociales, configurar nuevos significados sobre la vida y en este caso de
la ciudadania.

Segun lo anterior, las universidades deben preparar a los futuros profesores para que
ellos puedan dar respuesta oportuna a los cambios que se viven en materia educativa. Como,
por ejemplo, las modificaciones que trajo consigo la Ley N°20.911 (2016), la cual modificé el
escenario escolar, lo que oblig6 a las instituciones de educacion superior a integrar en sus
mallas curriculares asignaturas de Formacién Ciudadana en las cuales el futuro profesora-
do desarrolle habilidades pedagogicas para que pueda impartirlas en los establecimientos;
en otras palabras, las universidades son las encargadas de dotar a los nuevos maestros de
herramientas necesarias para trabajar la tematica desde diversos puntos de vista. De esta
forma, se descongestiona la formacién continua que muchas veces se vuelve tediosa para
los profesores en ejercicio por tener que aprender nuevos contenidos y didacticas (Cox et al.,
2005; Magendzo & Arias, 2015).

A raiz de lo expuesto, es necesario poner atencion en la educacioén que reciben los
estudiantes de Pedagogia en relacion con la Formacion Ciudadana porque ha quedado en
evidencia, por medio de diversas investigaciones, que el profesorado en ejercicio es el esla-
bon mas débil en esta tematica, por no haber cursado Actividades Curriculares relacionadas
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a ella, por no contar con la formacion especializada o solamente contar con la mencion en
Historia, Geografia y Ciencias Sociales, lo que se vuelve negativo porque no permite realizar
una ensenanza compleja de Formacion Ciudadana (Agencia de Calidad de la Educacion, 2016a;
Gomez & Pizarro, 2017; Gonzalez, 2013; OREALC/UNESCO, 2017).

En este sentido, la Formacion Inicial Docente debe asegurar una oferta completa de
asignaturas teoricas, didacticas, practicas e investigativas que preparen al maestro o maestra
para su futuro ejercicio profesional. En el fondo, transitar desde lo conceptual, como por
ejemplo, el concepto de ciudadania, la institucionalidad democratica o la propia experien-
cia de cada docente, hacia Actividades Curriculares en las cuales se pueda problematizar,
aprender nuevas didacticas e investigar sobre ciudadania y, de esta manera, dotar de com-
petencias pedagogicas y disciplinares especificas para que los futuros profesionales puedan
dar respuesta a los nuevos requerimientos del sistema y de los contextos educativos actuales
(Carrillo-Mardones, Pinochet-Pinochet, Mufioz-Labrana & Leal-Burgos, 2021; Lobaton-Patifio
et al., 2020; Lobaton, 2020). En otras palabras, entregar una formacion disciplinar y didactica
adecuada en lo que se refiere a la tematica, con la finalidad de que al llegar al aula no existan
distancias entre lo declarado en el curriculum y las competencias docentes.

MARCO METODOLOGICO
Descripcion y enfoque de la investigacion

Esta investigacion fue abordada desde el paradigma interpretativo porque busco la
comprension de los fenomenos sociales en su contexto y desde la perspectiva de los parti-
cipantes, es decir, estudiar los procesos educativos como una construcciéon social que es el
resultado de las interacciones entre las interpretaciones subjetivas y los significados otorga-
dos por los protagonistas. Considerando lo anterior, se utiliz6 una metodologia cualitativa,
ya que permite conocer en profundidad dichos acontecimientos entendiendo la realidad de
una manera global (Bisquerra, 2009; Flick, 2015; Sandin, 2003).

Meétodo de investigacion

El método que se utilizo6 fue el estudio de caso de tipo instrumental, que se caracte-
riza por comprender con mayor claridad un tema o teoria; en otras palabras, permite conocer
algo diferente mas alla del mismo (Stake, 1999). En esta linea, Simons (2013) lo define como
una investigacion exhaustiva, profunda y desde diversas perspectivas de un determinado
asunto, suceso o programa académico en un contexto real con el fin de generar conocimiento
y/o informacion.

Por un lado, el estudio opt6 por un diseilo de casos multiple porque “se utilizan va-
rios casos unicos a la vez para estudiar la realidad que se desea explorar, describir, explicar,
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evaluar o modificar” (Rodriguez, Gil & Garcia, 1999, p. 96). En esta linea, para el desarrollo
de esta investigacion fueron tomadas como caso dos carreras de Pedagogia de una universi-
dad regional y una carrera del instituto técnico de la misma casa de estudios. Por otro lado,
la decision de considerar una institucién educativa radica en el posicionamiento que esta
tiene a nivel regional, ademas, por la factibilidad de acceder a la muestra debido al periodo
de tiempo en que se desarrollo el proceso investigativo y por caracterizarse como una inda-
gacion situada que busca conocer como es abordada la tematica en un contexto especifico.
De acuerdo con lo anterior, el estudio tiene como objetivo general analizar las per-
cepciones y caracteristicas sobre las Actividades Curriculares relacionadas con Formacion
Ciudadana y como objetivos especificos, describir las caracteristicas de las Actividades Curri-
culares, comprender las percepciones de los participantes y conocer los desafios que surgen
en ellas, desde la mirada de docentes y estudiantes de una universidad de la region del Biobio.

PARTICIPANTES

En relacién con las caracteristicas del estudio, se utiliz6 un muestreo de tipo no
probabilistico e intencional (Bisquerra, 2009; Flick, 2015); en el proceso participaron 16 per-
sonas, entre docentes de las Actividades Curriculares y Estudiantes de las mismas, quienes
debieron cumplir con los siguientes criterios que son indicados en la siguiente tabla:

Tabla 1
Criterios de Seleccion de la Muestra

Participantes Criterios

1. Pertenecer a una institucion de Educacion Superior y a su Instituto Técnico de la region
del Biobio.
2. Ser estudiantes de tercer ailo de Pedagogia en Educacion Basica.
) 3. Egresado/a del Plan de Formacion Pedagogica.
Estudiantes o B )
4. Egresado/a de Técnico en Educaciéon de Parvulos.

5. Haber cursado alguna de las siguientes Actividades Curriculares: Educacion Ciudadana
y su Didactica, Formacion Ciudadana y su Didactica o Didactica de las Ciencias Sociales.

6. Participar voluntariamente en el estudio por medio de un consentimiento informado.

1. Pertenecer a una institucion de Educacion Superior y a su Instituto Técnico de la region
del Biobio.

2. Realizar docencia en: Pedagogia en Educacion Basica, Plan de Formacion Pedagogica 'y
Técnico Universitario en Educacion de Parvulos.

Docentes 3. Realizar docencia en las siguientes Actividades Curriculares: Educacion Ciudadana y su
Didactica, Formacion Ciudadana y su Didactica o Didactica de las Ciencias Sociales.

4. Tener formacion inicial en Pedagogia.
5. Tener postgrado en educacién, investigacion educativa, entre otros.

6. Participar voluntariamente en el estudio por medio de un consentimiento informado.

Fuente: Elaboracion Propia.
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PRODUCCION DE LA INFORMACION
Entrevista semiestructurada

Para el desarrollo de esta investigacion fueron usadas técnicas conversacionales
para producir los datos, en especifico las entrevistas semiestructuradas, ya que permiten
obtener informacién sobre las vivencias y otros aspectos subjetivos del otro; en otras pala-
bras, observar un fenémeno desde el punto de vista del participante (Bisquerra, 2009; Flick,
2015). En esta linea, la interaccion entre entrevistado y entrevistador produce el conocimiento
relevante para el estudio (Flores, 2009; Kvale, 2011).

La modalidad seleccionada permite que los entrevistados puedan expresar sus
opiniones de manera mas abierta y profunda, debido a que se basa en un guion flexible en
el cual se presentan secuencias tematicas o preguntas sugeridas que sirven como punto de
referencia para la actividad indagatoria, permitiendo al investigador abrir nuevas categorias
o profundizar en las respuestas de los participantes (Alvarez-Cayou, 2003; Flores, 20009;
Kvale, 2011).

PROCEDIMIENTOS

Pararealizar los analisis se utiliz6 el modelo propuesto por Miles y Huberman (1984
citado en Bisquerra, 2009; Rodriguez et al., 1999), el cual contempla: la recogida de datos,
la reduccion de la informacion, la exposicion de los datos y la extraccion de conclusiones.
Cabe destacar que esta estrategia es un proceso ciclico porque durante la toma de datosy su
manipulacion se estan realizando las reflexiones finales.

En primer lugar, se realizo el trabajo de campo, es decir, la toma de entrevistas de
los diferentes participantes; en segundo lugar, se procedi6 a la reduccién de la informacion,
codificaciéon y la categorizacion tematica, con la finalidad de encontrar relaciones entre los
significados. En tercer lugar, se tabul6 la informacion recopilada por medio de matrices que
permiten la organizacion de los datos y facilitan su analisis; y, por ultimo, se extrajeron las
conclusiones, las cuales se fueron robusteciendo durante todo el proceso investigativo, por
lo tanto, permitieron dar respuesta a los objetivos y preguntas propuestas.

El procesamiento de los datos fue apoyado por medio del software QDA Miner Lite,
el cual permite categorizar, codificar y estructurar los hallazgos para facilitar su analisis y
la elaboracion de las conclusiones.

RESULTADOS

Los resultados de esta investigacion surgen de la aplicacion de entrevistas a estu-
diantes y docentes de dos carreras de Pedagogia y una de técnico en Educacion de Parvulos de
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una institucion de educacion superior, con sedes en Concepcion, Chillan y Cafiete, las cuales
son: Caso 1: Pedagogia en Educacion Basica con Menciones (en adelante C1), Caso 2: Programa
de Formacion Pedagogica (en adelante C2) y Caso 3: Técnico Universitario en Educacion de
Parvulos (en adelante C3).

Para asegurar el anonimato de quienes participaron en la investigacion se asignaron
diferentes siglas para identificar el estamento y el caso al cual pertenecen, por lo tanto, el
cuerpo docente sera identificado de la siguiente manera: PDM/F-C1, Participante Docente
Masculino/Femenino - Caso 1 y para el estudiantado se utilizara PM/F-C2, es decir, Partici-
pante Masculino/Femenino - Caso 2.

De acuerdo con lo anterior, se generaron dos categorias que agrupan los significados
relacionados con los objetivos propuestos para este articulo. Estas son: Formacion Ciudadana
en carreras de Pedagogia y Enfoques de Formacion Ciudadana en la Formacion Inicial Docente.

FORMACION CIUDADANA EN CARRERAS DE PEDAGOGIA

En esta categoria se agrupan los significados vinculados a las experiencias en la
Actividad Curricular durante el semestre, los procesos formativos y tensiones observadas
por las personas que participaron. En esta linea, la categoria se divide en Experiencia Forma-
tiva, Curriculum Prescriptivo de la Formacion Ciudadana en la FID y Tensiones en el Curso.

Experiencia Formativa

En relacion con las experiencias en la Actividad Curricular, tanto el estudiantado
como el cuerpo docente manifestaron que su transcurso por el curso fue una experiencia
positiva, en la cual existen varios aspectos que fortalecen esta idea:

...ha sido una experiencia bastante enriquecedora, sobre todo porque me ha permitido
conocer a mis estudiantes de manera bastante personalizada... (PDMI1-C1).

...sidice la evaluacion una evaluacion escrita, por ejemplo, ya en el syllabus, yo le pre-
gunto a ellas, le doy opciones ya, mire les parece si hacemos esto, qué opinan ustedes,
ponganse de acuerdo... (PDF4-C3).

...para mi fue grato, aprendi bastante y el profesor se dedico en todas las sesiones a
hacer una retroalimentacion asi que yo encuentro que estuvo muy bueno el ramo, una

buena asignatura... (PF5-C1).

Me siento muy conforme, fue una grata experiencia, aprendi bastante y me doy cuenta
de que aprendi porque lo pongo en prdctica en mi misma, en mi trabajo en ... (PF1-C2).
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...Ia recuerdo que llegaba no sé con una sonrisa, nos saludaba, siempre nos pregun-
taba, siempre se daba esa instancia para saber como nosotras estabamos... (PF4-C3).

De acuerdo con Tardif (2014), una parte fundamental del desarrollo profesional del
profesorado es lo que ocurre durante su formacién como tal, en otras palabras, la adquisicion
de saberes tedricos y practicos durante el itinerario formativo ayuda a enfrentar los nuevos
desafios impuestos por los contextos educativos y las normativas vigentes de una mejor
manera. De igual forma, Carrillo-Mardones y colaboradores (2021) plantean que proporcio-
nar espacios de reflexiéon, didlogo, cooperacion, propicia que el estudiantado sea capaz de
disefiar y planificar experiencias educativas mas profundas sobre la democracia, el sistema
politico y la participacion.

En definitiva, lo positivo de estas experiencias esta relacionado en primer lugar
con los aprendizajes logrados durante el semestre, lo que permite inferir que las estrategias
didacticas utilizadas por los docentes son acordes a las nuevas tendencias educativas. En
segundo lugar, las relaciones interpersonales establecidas entre docentes y estudiantes per-
mitieron que existiera un clima de confianza y comodidad para todos los participantes del
proceso educativo. En tercer lugar, el establecimiento de acuerdos relativos a las evaluacio-
nes posibilita que el estudiantado se transforme en un agente activo en su formacion, esto
quiere decir que se sienta comprometido con su aprendizaje y en las maneras de adquirir
los diversos saberes que se establecen en las carreras seleccionadas.

Curriculum Prescriptivo de la Formacion Ciudadana en la FID

En relacién con los procesos formativos llevados a cabo en cada carrera, quienes
participaron de la investigacion expresaron que la Actividad Curricular poseia diversas
modalidades de trabajo, desde lo teorico, espacios de reflexion hasta trabajos practicos co-
nectados con la futura labor docente:

...estas reflexiones en el aula hay (...), ellos han dicho que hay un antes y un después,
(...) bueno sin duda el Estallido Social, marca un antes y un después en como vivimos
la ciudadania en Chile (PDFI-C1).

...primero explico lo que era la Formacion Ciudadana y luego nos fuimos centrando en
como ser un buen ciudadano y desde ahi ibamos trabajando ciertos aspectos y activi-
dades que ibamos realizando como poder inculcarla en el aula... (PF5-CI).

...lo que nosotros vimos fueron metodologias activas de trabajar la participacion ciu-
dadana... (PF2-C2).
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...81 se nos enseriaba como poder implementar objetivos de las Bases Curriculares o
como podia implementar la educacion social en los nirios y las nifias... (PF3-C3).

Respecto a lo expresado en las citas, es posible mencionar que las Actividades Curri-
culares estan orientadas en un sentido tedrico-practico. En esta linea, en el caso 3 las clases
estan inclinadas a la elaboracién de material didactico, es decir, elementos que puedan ser
utilizados en su labor de apoyo pedagogico en el nivel de educacion inicial. Para los casos 1
y 2, las sesiones buscan que el estudiantado en primer lugar adquiera conocimiento teorico
sobre los aspectos fundamentales de la Formacién Ciudadana y luego su puesta en ejecucion,
ya sea en simulaciones de clases o directamente en los centros de practica con los que se
vincula la institucion.

En relacion a lo anterior, las investigaciones al respecto evidencian la necesidad de
la incorporacion de competencias especificas sobre Formacién Ciudadana en la formacion de
profesores (Lobaton-Patifio et al. 2020). También, potenciar el conocimiento epistemolodgico y
tedrico sobre la ciudadania, con la finalidad de que el futuro profesorado pueda posibilitar
procesos de aprendizajes mucho mas profundos y complejos sobre la tematica (Lobaton,
2020). Ademas, contemplar las Actividades Curriculares como un espacio de reflexion y dotar
de aprendizaje las crisis sociales, puesto que el cuerpo docente se vera expuesto a diversos
cambios sociales que deben ser considerados como espacios de aprendizaje (Contreras &
Sanchez, 2020) v, finalmente, vincularlas con practicas reales, es decir, relacionar al estu-
diantado con la escuela, con la finalidad de que observen cémo se configuran los procesos
de ensefianza-aprendizaje en contextos educativos reales (Almeyda & Jiménez, 2020).

Tensiones en el Curso

De acuerdo con lo manifestado por las personas que participaron de esta inves-
tigacién, es posible observar diferentes situaciones que pusieron en tensiéon el desarrollo
del curso: los errores conceptuales por parte del estudiantado, dificultades en desarrollar
planificaciones, el tiempo destinado a las clases que se vio mermado por diversos contextos,
como la pandemia o las movilizaciones sociales:

...no entendian o no sabian lo que era realmente la Formacion Ciudadana, mezclaban,
para ellos era Educacion Civica... (PDFI-CI).

...SI tu vas a hacer una clase (...) online como no caer en el magistrocentrismo o en el
exceso de la clase expositiva, entonces ahi tu tienes que preparar otro tipo de activi-
dades...” (PDM1-C2).

...no prendian camara, entonces, (...) de verdad erva como hablarle al vacio, estard aqui
(...) estardn por aqui, estardn por alld... (PDF2-C3).
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...yo creo que muchas veces hay como problemas de definir conceptos... (PDF3-C3).

...mi caso y en el de muchos comparieros, la Formacion Ciudadana solo se veia desde
el deber civico que era cumplir con el derecho a voto... (PF5-C1).

...Yo creo que falto un componente prdctico que no fue llevado a cabo, puede ser por
el tiempo, puede ser por el contexto en el que estadbamos pero que se trato de intentar,
pero no se pudo (PF2-C2).

Lo anterior permite evidenciar que las tensiones en el desarrollo de las Actividades
Curriculares son variadas, esto se debe a que la educacion no es un proceso unidireccional,
si no uno en el cual influyen multiples factores; como la motivacion del estudiantado, los
conocimientos previos, la disposicion al aprendizaje, el dominio de los contenidos por parte
del profesorado y las situaciones emergentes.

Por un lado, para los tres casos, las principales tensiones se vivieron en torno al
manejo conceptual de la Formacion Ciudadana, ya que gran parte del estudiantado la rela-
cionaba con Educaciéon Civica, la cual es una vision reducida de la ciudadania. Ademas, el
tiempo destinado a la realizacion de la asignatura impidi6é poner en practica algunas de las
actividades. En relacion con lo anterior, es necesario que se atienda este aspecto, ya que esto
impactaria negativamente dentro del contexto escolar, puesto que el futuro profesorado al
no recibir la formacion adecuada trabajara la tematica de manera parcial o escasa con sus
futuros estudiantes (Gémez & Pizarro, 2017).

Lo mencionado anteriormente es coincidente con lo expuesto por los resultados de
la investigacion realizada por Carrillo-Mardones y colaboradores (2021), en la cual el estu-
diantado de Educacion de Parvulos evidenciaba complicaciones al momento de identificar los
conocimientos, habilidades y actitudes relacionadas con Formacion Ciudadana, por lo tanto,
entregando significados simples y superficiales sobre la misma. De esta manera, quienes
participaron se posicionan desde una perspectiva vertical y normativa de la Educacion Ciu-
dadana, lo que afecta negativamente en su ejercicio docente, puesto que no serian capaces de
implementar procesos educativos acorde a la normativa vigente para la Educacion Parvularia,
es decir, considerar el enfoque de derecho, la participacién infantil y al NNA como un sujeto
activo de la sociedad.

Por otro lado, la pandemia puso en tension la educacion en general. En este senti-
do, las Actividades Curriculares relacionadas con Formacioén Ciudadana también se vieron
afectadas por la modalidad remota. Tanto para docentes como estudiantes, esto significo
una disminucién en la participacion en las clases y una adecuacion a esta modalidad; dicho
de otra manera, debieron capacitarse en la utilizacion de las herramientas digitales para
proporcionar procesos educativos acordes al contexto.
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ENFOQUES DE FORMACION CIUDADANA EN LA FORMACION INICIAL DOCENTE

De acuerdo con lo propuesto dentro de los objetivos, esta categoria reune las carac-
teristicas metodologicas de las Actividades Curriculares relacionadas con Formacion Ciuda-
dana, las expectativas de aprendizaje de éstas y los desafios que surgen desde la voz de los
entrevistados. Por lo tanto, se dividira en Enfoque Instruccional, Expectativas de Aprendizaje
y Desafios para la Mejora.

Enfoque Instruccional

En relaciéon con el enfoque instruccional utilizado para el desarrollo de las diver-
sas Actividades Curriculares relacionadas con Formacion Ciudadana: por un lado, quienes
participaron manifestaron que se propicia un aprendizaje centrado en metodologias activas,
las cuales permiten que el estudiantado desarrolle diversas competencias pedagogicas en
torno a la tematica trabajada. Por otro lado, el estudiantado expreso6 actividades similares a
las que manifiesta el cuerpo docente:

...estamos trabajando el proceso de planificacion y simular una clase sobre formacion
ciudadana... (PDM1I1-C2).

...dilemas morales, también trabajamos bastante, también trabajamos mucho juego
de rol, ABJ... (PDF1-C1).

...1no solo elaborar un material, sino para qué voy a utilizar ese material, como lo voy
a usar, qué habilidades voy a desarrollar con ese material... (PDF4-C3).

...eran bien diddcticas, porque era como generar instancias dentro del aula, analizar
casos dentro del aula también... (PM1-C1).

...Investigar sobre las dimensiones de la ciudadania, propuestas diddcticas de como
nosotros implementariamos la Formacion Ciudadana en diferentes contextos... (PM2-C2).

...huestro fin era que estas, estas actividades se pudiesen trabajar en algun momento
de manera real en algun colegio... (PF4-C3).

Como bien se expresa en las citas anteriores, las Actividades Curriculares se preo-
cupan del desarrollo didactico de la Formacion Ciudadana, lo cual es positivo, ya que, desde
estudios a nivel latinoamericano, este tipo de cursos se concentran principalmente en los
contenidos teoricos dejando de lado los aspectos didacticos e investigativos de la Formacion
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Ciudadana (OREALC/UNESCO, 2017). De igual manera, aporta a superar las brechas exis-
tentes entre el ejercicio docente y el curriculum vigente a nivel escolar, posibilitando que
el futuro profesorado aborde la tematica desde aspectos teéricos y didacticos, propiciando
aprendizajes complejos en sus estudiantes (Altamirano & Pages, 2018; Mufioz-Labrana et al.
2021; Soto & Pena, 2020).

Expectativas de Aprendizaje

De acuerdo con lo expresado por los participantes, las expectativas sobre la Actividad
Curricular estan estrechamente relacionadas con la labor que cumplira el futuro profesorado.
En este sentido, el cuerpo docente espera que sus estudiantes adquieran diversos contenidos,
habilidades y actitudes para el ejercicio docente. En cuanto al estudiantado, expresaron que
los aprendizajes se evidencian en su quehacer docente en el aula de clases, caso 2 y caso 3.
En relacion con el caso 1, éstos esperan poder utilizar estos conocimientos al momento de
realizar clases:

...para mi, mis estudiantes que egresan de este semestre primero que todo, tener
conciencia de lo que es ser un ciudadano y lo que es construir ciudadania y como lo
enserio, creo que es pieza clave y uno espera que logren al terminar el curso (PDFI-CI).

...que ellas comprendan y apliquen el concepto del enfoque de género, el enfoque de
derecho con los estudiantes y que no se quede en ese papel... (PDF2-C3).

...formando directiva de curso para que ellos expresen sus opiniones por ejemplo
eligiendo (...) a la presidenta, tesorero, secretario, haciendo que ellos participen y que
entiendan el cargo que van a tener...(PF5-C1).

Yo creo (...) principalmente la parte tedrica que me ha permitido a mi también entregar
ciertos aspectos teoricos a mis estudiantes... (PF2-C2).

Como se expresa anteriormente, los procesos educativos relacionados con la For-
macion Ciudadana en la formacion del profesorado deben ir orientados, en primer lugar, a
un conocimiento teérico y en segundo lugar a su tratamiento didactico dentro de las aulas
escolares. Esto permite que, dentro de los establecimientos escolares, el profesorado encar-
gado de esta area tenga las competencias necesarias para establecer procesos de aprendizaje
orientados a comprender la ciudadania desde aspectos mas amplios y transversales.

En este sentido, lo significativo de las experiencias remite a las adecuaciones que
han tenido que realizar las carreras de Pedagogia con respecto a la incorporacion de tema-
ticas relacionadas con ciudadania y su didactica en los itinerarios formativos, ya que desde
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las investigaciones evidencian la falta de preparacion del profesorado en esta area (Soto &
Penia, 2020). De igual manera, solo vincularla a una disciplina en especifico significa reducir
la Formacion Ciudadana a aspectos relacionados con Ciencias Sociales, lo cual es negativo
al momento de abordarla desde otras disciplinas como por ejemplo en las asignaturas como
Matematicas o Fisica, por lo tanto, es necesario que estas Actividades Curriculares sean re-
forzadas en el desarrollo profesional del profesorado (Gonzalez, 2013).

Desafios para la Mejora

En relacién con lo manifestado por quienes participaron en el proceso, uno de
los principales desafios que presenta abordar la Formacion Ciudadana y su didactica en el
contexto de la formaciéon del profesorado es la poca profundidad que se le da a ésta en las
Actividades Curriculares, esto quiere decir la falta de cursos relacionados o el caracter propio
de cada programa curricular:

...Y0 creo que un semestre es poco, pero esto es transversal al final, no es solamente
(...) debiera permear el curriculo completo... (PDFI1-C1).

...el caso del Programa de Formacion Pedagogica debe ser este de cardcter obligatorio
v se debe trabajar tanto en el primer y segundo semestre... (PDMI1-C2).

...hay que darle énfasis al RA2 y RA3 mds tiempo, porque estamos en Diddctica de
las Ciencias Sociales entonces hay que tratar de trabajarlo todo lo que sea posible...
(PDF3-C3).

...yo creo que habria que darle un valor mds importante, (...) a la Formacion Ciudadana
en si, para que esté dentro de la malla... (PF5-C1).

...que se estudie el tema y que sea como mds amplio, no solo como dedicarle una clase
mds (...) si no como una unidad completa (PF3-C3).

Las citas presentadas permiten identificar los desafios que se presentan para la
Formacion Ciudadana a nivel institucional, por lo tanto, es necesario que por un lado, las
instituciones de educacioén superior pongan atencién respecto a estos desafios, desde un
nivel macro y por otro lado, las carreras deben plantear itinerarios formativos en los cuales
se trabaje la Formacion Ciudadana directamente como Actividad Curricular y de manera
transversal en otros programas curriculares, con la finalidad de dotar al futuro profesorado
de las competencias necesarias para su futura labor docente.

@ @@ 17

BY NC



S. Torres Y C. APARICIO

Por un lado, la integracion de estas tematicas a la Formacion Inicial Docente permite
potenciar el rol de los docentes en las aulas, ya que la evidencia producida por OREALC/
UNESCO (2017) sefiala que el profesorado era el eslabén mas débil en materia de ciudadania.
De igual manera, la Agencia de Calidad de la Educacion (2016a) concluye en la necesidad de
incluir estos cursos en la formaciéon de profesores, puesto que aquellos que se encuentran en
ejercicio, antes de la promulgacion de la Ley N°20.911, cuentan con una preparacion minima
0 inexistente sobre Formacion Ciudadana.

Por otro lado, la formacién profesional propicia el desarrollo de la identidad del pro-
fesorado, la cual previene la brecha con las actualizaciones curriculares y la sobrecarga de la
formacion continua en los docentes en ejercicio, de esta manera permitiendo la adquisicion
de nuevos conocimientos y la innovacion pedagogica en materias de Formacion Ciudadana
en las aulas escolares (Cox et al. 2005; Magendzo & Arias, 2015). Por lo tanto, dan respuestas
a las diversas normativas, orientaciones y estandares de la Formacion Inicial Docente pro-
puestos por el Ministerio de Educacion.

CONCLUSIONES

Con la implementacion de la Ley N°20.911 (2016), los establecimientos escolares
debieron incorporar Planes de Formacion Ciudadana, de igual manera las instituciones de
educacion superior se vieron obligadas a incluir Actividades Curriculares de Formaciéon
Ciudadana a los itinerarios formativos de las carreras de Pedagogia, con la finalidad de
que el futuro cuerpo docente aborde esta tematica desde los aspectos teoéricos, didacticos y
evaluativos que la componen.

En primer lugar y dando respuestas a los objetivos propuestos, las Actividades Curri-
culares relacionadas con Formacion Ciudadana de las carreras seleccionadas se caracterizan
por poseer aspectos tedricos y practicos, los cuales son necesarios para el ejercicio docente
debido a que potencian el aprendizaje por medio de metodologias activas, posibilitando es-
tablecer procesos educativos complejos, profundos y contextualizados sobre la ciudadania,
la institucionalidad politica, la participacion y, sobre todo, la democracia en el estudiantado
de nivel pre escolar y escolar, por lo tanto, alejandose de los contenidos conceptuales y des-
contextualizados propuestos por la Educacion Civica.

En segundo lugar, el estudiantado y el profesorado tienen percepciones positivas
sobre las Actividades Curriculares relacionadas con Formacion Ciudadana, puesto que en
ellas se desarrollan diversos conocimientos profesionales para su abordaje en la escuela. En
este sentido, las experiencias recabadas permiten observar el caumplimiento de los resultados
de aprendizaje de cada programa académico, es decir, el futuro cuerpo docente se siente
preparado para trabajar los contenidos, objetivos y asignaturas de Formacion Ciudadana
propuesta por el Ministerio de Educacion en los establecimientos escolares. Ademas, las
relaciones interpersonales que existen en el desarrollo del curso aportan a la formacion pro-
fesional, contribuyendo desde el aprendizaje democratico dentro de las aulas universitarias.
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En tercer lugar, los desafios que emergen del proceso investigativo se orientan a
integrar una mayor cantidad de Actividades Curriculares para profundizar los componentes
de la Formacion Ciudadana, en otras palabras, cursos que aborden la teoria, luego la didactica
y la planificacion de los aprendizajes. Asimismo, para el caso 3, desarrollar una Actividad
Curricular especifica sobre el tema, debido a que en esta carrera no existe y esta vinculada
a la didactica de las Ciencias Sociales, imposibilitando trabajar a fondo en lo relacionado
a lo normativo y lo pedagogico. Por lo tanto, estos desafios deben ser considerados a nivel
institucional, con la finalidad de mejorar la incorporacion explicita de esta area en todas las
pedagogias.

Para finalizar, las principales limitantes en el desarrollo de esta investigacion se
relacionan en considerar una sola institucion de educacién superior, esto dificulta la com-
prension sobre como es trabajada la Formacion Ciudadana en otras universidades de la region
y del pais. Por un lado, es interesante plantear este tipo de investigaciones en otras univer-
sidades, con la finalidad de conocer las experiencias en la incorporacion de las Actividades
Curriculares de Formacion Ciudadana en los itinerarios formativos a nivel regional y nacional.

Por otro lado, investigar sobre los significados de ciudadania que poseen los estudiantes
y docentes de las carreras de Pedagogia, con el objetivo de avanzar hacia la configuraciéon de
nuevos discursos, que contemplen una ciudadania mas amplia, inclusiva y respetuosa con la
diferencia. De este modo, integrar estos discursos en la formacién del profesorado para que
en su ejercicio docente se abran espacios de discusion con respecto a quienes pertenecen o
quedan fuera de este estatus en la actualidad.
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